Mapa Estratégico do FOPEME
Minuta de Avaliagdo do FOPEME 2025

A avaliacdo de desempenho do Férum leva em consideragdo os seguintes
resultados:

¢ Resultado para a sociedade

e Alavancadores Estratégicos

e Comités tematicos

Resultado pera a sociedade
e Desenvolvimento do Ambiente de Negécios

o Numero de empregos gerados
O indicador nao foi implementado em 2025. A auséncia de dados
decorre da inexisténcia, no Estado, de uma base integrada que
permita identificar empregos gerados especificamente por MEls,
MEs e EPPs, além da descontinuidade da equipe responsavel
pela implantagdo dos novos sistemas de monitoramento.

o Tempo de abertura de MPE
O tempo médio de abertura de empresas no Parana manteve-se
em 9 horas em 2025, o menor da série historica e um dos
melhores indicadores do pais. Desde 2019, o Estado reduziu o
tempo de abertura em mais de 90%, impulsionado pela
integracao total dos municipios a Redesim.

o Volume de crédito concedido
O ano de 2025 consolidou o microcrédito como um dos principais
instrumentos de apoio as micro e pequenas empresas do Parana.
Os dados da Fomento Parana e do FAMPE-SEBRAE
demonstram crescimento expressivo tanto em volume financeiro
quanto em numero de operacoes, refletindo o fortalecimento das
politicas publicas de acesso ao crédito.

Fomento Parana: o volume de microcrédito liberado em 2025
atingiu R$ 103,3 milhdes, distribuidos em 8.514 operagbes. Em
comparagao com 2024, quando foram contratados R$ 93,4
milhdes em 8.632 operagdes, observa-se um crescimento de
10,6% no volume financeiro, mesmo com leve reducio na
quantidade de contratos. Esse desempenho confirma a
consolidagédo do programa de microcrédito orientado como
politica de inclusdo produtiva e geracéo de renda, mantendo o
ritmo de expansao iniciado em 2021 e sustentando o Parana
entre os estados com maior capilaridade de crédito orientado.

FAMPE — SEBRAE: apresentou o maior crescimento da série
historica no Estado. O volume total financiado saltou de R$ 423,3
milhdes em 2024 para R$ 817,9 milhdes em 2025, um aumento
de 93%. O total garantido mais que dobrou, passando de R$



333,4 milhdes para R$ 676,6 milhdes (+103%), e o nimero de
operacgdes cresceu de 8.416 para 12.689 (+51%). O percentual
garantido atingiu 82,7%, o maior da série, evidenciando a
expansao do acesso ao crédito e o fortalecimento do papel do
FAMPE como instrumento de mitigagdo de risco e apoio as
MPEs, especialmente em um cenario de retomada econémica e
ampliacdo da formalizacido empresarial.

Volume de Compras de MPEs

As compras publicas no Parana apresentaram em 2025 um
comportamento de estabilidade na participacao das micro e
pequenas empresas, mesmo diante da redugao do volume total
contratado pelo Estado. As MPEs representaram 37,2% das
compras, mantendo-se dentro da faixa histérica de 35% a 38%. A
participacao dos MEIls permaneceu praticamente constante, entre
0,7% e 0,9%, evidenciando barreiras estruturais para sua
insercdo no mercado publico.

As compras locais registraram leve recuperacao, passando de
42,2% em 2024 para 44,1% em 2025, apos trés anos de queda.
Apesar da reducao do total contratado (de R$ 30,0 bilhdes em
2024 para R$ 25,8 bilhdes em 2025), o desempenho das MPEs
demonstra resiliéncia e reforca a importancia de politicas de
capacitacao, simplificagcao e estimulo a participacéo dos
pequenos negaocios nas licitacbes estaduais.

Exceléncia na Prestacao de Sevicos

o Satisfacdao das partes interessadas

Em 2025, o Fopeme iniciou o desenvolvimento de um sistema
automatizado de coleta de feedback e pesquisas de satisfacao,
integrado a rotina dos comités. O projeto foi interrompido com a
exoneragao do Secretario Técnico responsavel pela ferramenta, o
que impediu a consolidacao dos indicadores de satisfagdo no
periodo. A situacado evidencia a necessidade de institucionalizar
processos para reduzir dependéncia de individuos e garantir
continuidade da gestéao.

Alavancadores Estratégicos

Comunicagao

Houve avanco relevante na governanga dos 24 comités tematicos, com
apoio do Sebrae, fortalecendo a articulagao entre comités estaduais,
comités locais e MPEs regionais.

Entretanto, a comunicagéo institucional ndo alcangou a cadéncia
prevista no mapa estratégico. O Fopeme deveria emitir boletins mensais
aos territérios, mas apenas quatro e-mails foram enviados em 2025.



A principal causa foi a troca de liderangas e a baixa disponibilidade de
coordenadores, especialmente na SEIC, o que comprometeu a
continuidade das a¢des de comunicagao.

Pessoas

O ano foi marcado por forte descontinuidade na equipe operacional do
Fopeme. Na SEIC, houve a saida de dois secretarios técnicos e a
entrada de uma nova coordenadora cuja capacitagao nao foi concluida,
comprometendo a continuidade das atividades e a execugao das
demandas.

No Sebrae, uma nova coordenadora ingressou em outubro e iniciou seu
processo de capacitagdo, mas o tempo reduzido ndo permitiu consolidar
o desenvolvimento previsto no mapa estratégico.

Apesar disso, a coordenacdo publico-privada dos comités tematicos
permaneceu estavel, indicando que o principal impacto ocorreu na
estrutura de apoio e ndo na lideranga tematica.

Processos

Houve um avanco relevante na digitalizagdo dos processos internos,
com a adogao de inteligéncia artificial para a elaboragao das atas das
reunides. Essa inovagao reduziu significativamente o tempo de produgao
das atas, eliminou retrabalho e aumentou a eficiéncia operacional do
Foérum.

Por outro lado, a implementacao da pesquisa on-line de satisfacao dos
membros — essencial para o indicador estratégico de satisfagdo das
partes interessadas — foi interrompida devido a saida do secretario
técnico responsavel, resultando na ndo execugao da iniciativa.

A descontinuidade de pessoal na SEIC impactou diretamente a evolugao
dos processos criticos previstos no mapa estratégico, limitando o avango
do Modelo de Gestao orientado para Resultados.

Em 2025, o Fopeme realizou 100% das reunides pactuadas, garantindo
a continuidade minima da governanga mesmo diante das limitacbes
operacionais do ano. Destaca-se a presenca constante do Sebrae e da
Fampepar, além dos demais integrantes do Férum, que asseguraram
estabilidade, participacado qualificada e suporte técnico em todas as
agendas, contribuindo para manter o funcionamento regular dos comités
e a articulagao entre os atores do ecossistema. A participacao dos
membros nas reunides foi de 71,1%.

Financeiro

O ano apresentou um avanco estratégico relevante com a elaboragéo de
um documento técnico completo para a consolidacdo orcamentaria do
Fopeme na LOA 2026. O material inclui justificativa legal, estimativa de
despesas, estrutura de atuacao e detalhamento de investimentos e
custos operacionais, representando um passo importante para a
institucionalizagao financeira do Férum.

Entretanto, a saida de servidores da SEIC interrompeu o processo,
impedindo a tramitacdo e a consolidag¢ao da proposta orcamentaria.



Como consequéncia, nao houve avango na diversificacdo de fontes de
recursos nem na implementagcao das metas financeiras previstas no
mapa estratégico.

No entanto SEBRAE garantiu orgamento para contribuir no Projeto
FOPEME para 2026.

e Tecnologia
As paginas do Fopeme e do Portal Paranaense da MPE foram
atualizadas de forma continua ao longo de 2025, sempre que houve
fatos relevantes ou necessidade de atualizagdo. Esse fluxo em tempo
real garantiu transparéncia, atualidade das informacgdes e alinhamento
com a meta do mapa estratégico de manter o portal atualizado.
Apesar desse avancgo, ndo houve evolugao significativa na
modernizacao de sistemas ou na integracéo tecnolégica mais ampla,
devido a descontinuidade de pessoal e a priorizacdo de demandas
operacionais. Assim, o desempenho em tecnologia pode ser
considerado positivo na manuteng¢do, mas limitado em inovagao
estrutural.

Comités Tematicos

Em 2025, o desempenho dos Comités Tematicos apresentou uma queda
significativa em relagao aos anos anteriores. O Férum registrou apenas 5
entregas, o0 menor volume desde 2018, ao mesmo tempo em que o numero de
demandas ativas aumentou para 60, o maior patamar desde 2021. Como
resultado, o indice de Entregas sobre Demandas em Aberto caiu para 8%, o
menor da série recente e muito abaixo dos niveis alcangados entre 2020 e
2024, quando o indicador variou entre 13% e 26%.

A redugao no desempenho esta diretamente relacionada a fatores estruturais
identificados ao longo do ano, especialmente a descontinuidade de pessoal na
Secretaria Técnica, a baixa disponibilidade dos coordenadores de governo e a
auséncia de acompanhamento sistematico das a¢des pactuadas. A troca de
liderancas e a falta de estabilidade operacional impactaram a capacidade de
articulacdo, priorizacdo e execucao das demandas, resultando em menor
capacidade de entrega dos Comités.

Apesar do cenario adverso, os Comités Tematicos mantiveram funcionamento
regular e contribuiram com entregas pontuais relevantes, como a¢des em
compras publicas, crédito e inovagdo. No entanto, o desempenho geral
evidencia a necessidade de reorganizagdo da governanga, institucionalizacéo
de processos, redugado da dependéncia de pessoas especificas e retomada do
monitoramento continuo das agdes, para recuperar o ritmo de entregas
observado em anos anteriores.

Recomendagodes para 2026 — Ajustadas ao Cenario Eleitoral

O ano de 2026 exigira do Fopeme uma estratégia realista e adaptada ao
contexto eleitoral, no qual secretarias e érgaos estaduais tendem a operar com
menor velocidade, priorizando rotinas essenciais e evitando novos



compromissos estruturantes. Nesse cenario, as recomendacdes para o
proximo ciclo concentram-se em:

» Fortalecer a atuagao do Sebrae e dos comités locais como pilares de
continuidade durante o periodo de menor engajamento governamental.

o Priorizar indicadores que ndo exigem coleta ativa das secretarias, como
tempo de abertura (dados federais), crédito (Fomento, BRDE, Sebrae),
compras publicas (TCE/Sebrae).

« Adiar para o pés-eleigao indicadores que dependem de integragao
complexa, como empregos gerados.

« Mapear, ainda em 2026, quais entregas estratégicas devem ser
retomadas com a nova gestao.

e Criar um dossié de transicao com situacao atual dos comités, demandas
pendentes, indicadores criticos e recomendacodes técnicas para a nova
equipe

« Garantir que o Fopeme esteja pronto para acelerar assim que houver
recomposigao das equipes governamentais.

« Manter comunicacgao regular com os e-mails das realiza¢des do Forum,
obedecendo as diretrizes de restricbes na comunicacédo no periodo
eleitoral.

e Modernizar o Portal MPE e os dashboards internos, pois isso depende
mais de equipe técnica do que de decisao politica.

« Manter o repositério digital de atas e entregas.

« Retomar o sistema de feedback apenas se houver equipe técnica
disponivel; caso contrario, preparar documentacao para retomada em
2027.

o Estabelecer metas realistas de entregas, considerando o ritmo reduzido
das secretarias.

o Priorizas entregas de baixo custo politico e alta relevancia técnica.

« Reforcar o papel dos coordenadores privados e dos comités locais como
amortecedores da baixa atividade governamental.

Anna Paula Mller
Secretaria Técnica



